- A ética é a teoria como devemos viver. A ética profissional ndo € mais do que a aplicacdo da ética ao
exercicio da uma profissao;

- Defini¢do: conjunto de normas de conduta que deverdo ser posta em pratica no exercicio de uma profissao.
- Associada a ética profissional surge a deontologia profissional.

- A palavra ética vem da palavra grega ethos, que significa caracter ou costume;

- A ética € um ramo da fil osofia que estuda aquilo que é considerado correcto e adequado, o de saber como
devemos viver.

- E o conjunto de regras éticas e juridicas pelas quais um determinado profissional deve pautar o seu
comportamento. A deontologia de uma determinada profissdo inclui, assim, as regras éticas e juridicas no
caso dos profissionais existe uma preocupagdo do legislador em regulamento destes profissionais através da
lel.



- A éticando € uma opcéo, € uma necessidade ninguém pode viver pode viver sem normativos éticos.

- A ética profissional funciona como garantia e seguranca da sociedade, protegendo a sociedade contra
determinados abusos por parte dos profissionais.

- A éticafavorece a confianga da sociedade na profissao.

- A éticafavorece um bom ambiente de trabal ho.

- E um acordo explicito entre os membros de um determinado grupo social (uma profissio, uma empresa,
uma associacdo) e visa explicar como aguele grupo pensa e define a sua propria identidade e como se
compromete a realizar 0s seus objectivos particulares de uma forma compativel com os principios universais
da ética. E composto por normas de conduta.

- A ética profissiona favorece um bom ambiente de trabal ho.

Resumindo: a ética profissional é indispensavel de qualquer profissdo que se queira digna de confianca
publica.

- Define comportamentos a adoptar;
- Explicita claramente as condutas a evitar;
- Reflecte e define os principios éticos a adoptar;

- Facilita atomada de decisdes por parte dos membros do grupo



Caracteristicas de um bom profissional

Iniciativa
Respeito
Solidariedade
Honestidade
Lealdade
Obediéncia
Pontualidade
Assiduidade
Responsabilidade
Humildade
Optimismo
Valorizag&o profissional

Estdo excluidas do dominio profissional:

- Os factos notorios ou do dominio publico, ja que aqui 0 dever de sigilo perde o seu conteido e objecto;
- Osfactos revelados pelo cli ente/ utente com fim a sua divulgagéo

Segredo profissional

- O fundamento ético do sigilo profissional € o principio da confiangca. O dever de sigilo €, por isso,
pressuposto e contrapartida da confianga do cliente.

- A regra é a absol uta confidencialid ade dos factos que se tenha conhecimento, directa ou indirectamente. No
exercicio das suas funcdes ou por causa delas.



- A simples implantacdo de um cédigo de comportamento ndo assegura que se apreciem e se pratiquem o0s
valores e normas que nele se estabelecem. O Cadigo de conduta é algo que se pode aprender, enquanto a
rectiddo moral e a competéncia profissional se adquirem com esfor¢o, dentro de uma comunidade de
aprendizagem e gragas a continuos exercicios de ensaio e erro, de equivocos e melhorias.

e Independéncia

e Confianca

e Segredo profissional

e Honestidade

e Solidariedade Profissional

e Responsabilidade

A HONRADEZ E A MELHOR POLITICA!

Permanecendo o que somos, n&o nos podemos tornar aquilo que precisamos ser.

Jamais, na histéria da humanidade, o ser humano foi téo testado e posto a prova. E em plena era de
globalizagdo e da informatizag&o sb tera espaco todo aquele que souber, exactamente, 0 que desgja alca ncar
e usar toda a suaforca e inteligéncia para abrir novos caminhos e chegar aonde desgja.

Sera necessario que o profissional de hoje saiba:

Definir as suas metas.

Buscar novos conhecimentos.

Usar a comunicagdo como diferencial.

Fazer 0 seu marketing pessoal com simplicidade e ousadia.
Relacionar-se bem com colegas, superiores e clientes.
Buscar sempre a exceléncia profissional.



Some-se a esses requisitos a habilidade de enfrentar crises e mudangas repentinas, pois quem néo tiver a
mente aberta para as novidades do mercado de trabal ho, ficard perdido e sem rumo navida.

Concluimos entdo, que o profissional deste novo século precisara inovar sempre, acreditar no seu potencial,
fortalecer os seus pontos fracos e usar com mestria as suas habilidades natas.

O profissional moderno so se torna mais forte & medida que enfrenta novos desafios a cada dia nas mais
diversas situacoes.

E sempre bom lembrar que para ser bem sucedido em qualquer profissio é necessario que a pessoa:

o Comunique com eficiéncia.

o Saibalidar com conflitos internos e externos.
o Tenhametas bem definidas.

o Relacione-se com inteligéncia.

e Aprendaalgo novo todos os dias.

« Pratique o marketing pessoal com eficiéncia.

O profissional que no seu dia-a-diaja pratica as suas ideias acima citadas, ja tem um potencial a mais do que
aqueles que ndo praticam. Mas s0 isso ndo é tudo. E preciso muito mais.

E necessario ter uma visio global de tudo o que acontece em seu redor, bem como estar o tempo todo
actualizado com o que acontece com a sua profissao ou seu ramo de negécio.

E sempre importante lembrar que as pessoas munidas de informagdo — aguelas que |éem com frequéncia,
participam de cursos, seminérios e de eventos sociais — estdo muito a frente daquelas que estéo paradas no
tempo e no espaco sem se darem conta que tudo neste mu ndo globalizado estd acontecer rapido demais e o
profissional que tiver curiosidade e disposicao para estar sempre a aprender coisas novas tera muito mais
possibilidades de progredir na sua carreira profissional.

Os bons profissionais estdo a ficar de fora do mercado de trabalho, isto porque, quem desgja manter-se
activo na sua carreira precisa procurar sempre a exceléncia

E para ser excelente naquilo que se propde afazer o profissional moderno precisa:

e Fazer mais com menos tempo, Menos recursos.
Trabalhar acima da média das outras pessoas.

Saber lidar com conflitos internos e externos.
Aprender algo de novo todos os dias.

Entender as variagOes da sua area de actuacao.
Participar de seminarios e Workgroups.

e Manter a suarede de relacionamento sempre activa.
e Desenvolver uma espiritualidade forte.

e Acreditar sempre no seu poder de acgao.



Como sabemos, a exceléncia so se torna um habito guando ndo nos acomodamos na nossa profissao, quando
estamos sempre na procura da melhoria continua e quando ndo aceitamos a mediocridade.

Portanto é necessario ser melhor a cada novo dia, a cada nova semana, a cada novo més e a cad a novo ano.

Jamais, na historia da humanidade, o ser humano foi tdo posto a prova e ao que se refere a carreira
profissional; a pressdo esta a aumentar a cada dia que passa.

Ent&o para manter o seu emprego é necessario desenvolver novas habilidades, para que a sua carreira ndo
figue estagnada.

Aqui vao algumas sugestdes para que esteja sempre actualizado com o que se refere a sua profissio:

e Mantenhaasualeituraem dia

o Estegjaactualizado com as novidades do mer cado.

o Participe de novos cursos e palestras.

« Converse com profissionais de outras aress.

e Sempre que possivel vigje para conhecer outras culturas, povos e costumes.
« Participe de eventos sociais (Netwoking).

o Pratique seu marketing pessoa com subtileza

Estas sugestbes poderdo gjuda-lo a ser um profissional mais competitivo e mais dinamico. Afinal de contas,
ndo podemos ficar parados a ver o tempo passar, pois como diz o poeta: “Quem sabe faz a hora, ndo espera
acontecer”.

No mundo competitivo que estamos a viver conseguird ter mais sucesso
aguele que souber administrar a sua carreira profissional e principalmente
ndo esmorecer diante dos obstécul os.

O primeiro ponto importante a se destacar € que o profissional que alcanga o
sucesso € aquele que procura sempre desempenhar melhor as suas fungdes a
cada dia. Se neste momento estd desanimado com sua performance profissional ou desgja melhorar
consideravelmente as suas habilidades, aqui véo algumas ideias importantes:

Quando se sentir desmotivado, essa € a melhor hora para fazer uma auto-analise do que vem desenvolvendo
na sua carreira. Com certeza podera modificar algumas atitudes para seguir com mais animo na sua
trajectéria profissional.



Se esta a procrastinar os seus afazeres di&rios, ou sgja, esta adiar coisas importantes, € imprescindivel que
comece a agir imediatamente, pois 0 mundo globalizado ndo perdoa pes soas acomodadas. O certo é comegar
aagir com o quetem emmaoseir até o fim.

E sabido que sem ousadia e determinagdo o profissional moderno n&o consegue ir longe demais. Portanto,
coloque em suas veias uma dosagem extra de coragem e inovagdo, par a que o seu trabalho sgja realizado
com mais profissionalismo e sucesso.

Este mandamento ensina-nos a relacionar-nos melhor com colegas de trabalho, superiores e principal mente
0s nossos clientes. Quem se relaciona bem, vive melhor, trabalha melhor e consegue melhores resultados.

Diante dos obstaculos o ser humano tem uma grande descul pa para desistir, mas € ai que mora o perigo. As
pessoas que alcancaram o tdo desgjado sucesso profissional foram aguelas que se recusaram a desistir.
Ent&o, siga firme apesar dos atropelos do dia-a-dia. Pode muito mais do que j& conseguiu até aqui. N&o
desista.

O profissiona organizado trabalha melhor porque tudo o que precisa esta no seu devido lugar, desde uma
simples caneta a relatérios e pastas de arquivos. Se ndo se acha uma pessoa organizada, comece hoje mesmo
a organizar a sua mesa de trabalho da melhor maneira possivel, facilitando assim o seu desempenho

profissional.

Este talvez seja 0 mais importante, pois a fé é que move montanhas, ou sgja, sem fé nenhum trabalho por
mais belo e perfeito que sgja tem sentido. Por isso, amigo(a) sgja humilde o suficiente para manter a sua
verdadeira fé viva, ela com certeza lhe gjudara em todos os momentos, principa mente nos mais dificeis.
Esses mandamentos seguidos diariamente gjudardo a ser mais motivado, mais ousado, mais determinado nas
suas acgoes.

E lembre-se sempre que com uma convivéncia pacifica, com perseve ranga, organizacéo e fé os resultados
positivos acontecerdo naturalmente.

Siga firme, pois 0 mundo s aplaude de pé aguelas pessoas que ndo desiste m diante de uma derrota
temporaria e seguem em frente com uma coragem fora do comum.



Saber ser um bom profissional ndo €, de modo algum, tarefa facil. Pode -se mesmo dizer que é uma tarefa
que exige esforco continuo e empenhamento constantes. E um caminho longo mas necessario se queremos
ser bem sucedidos na nossa carreira e reconh ecidos pelo trabalho que desempenhamos. Letra a letra, as
caracteristicas essenciais do bom profissional.

Ter ambicdo € uma caracteristica fundamental num bom profissional ou em quem luta para conseguir ser
um. Ambicdo tem aver com empenho e com avontade de querer sempre um pouco mais.

Saiba sorrir e ser amavel para com todas as pessoas que o rodeiam, quer trabalhem consigo directamente
quer ndo. A boa disposicdo € essencia para garantir um bom ambiente de trabalho. Entre no seu e scritdrio
sempre com um sorriso nos |&bios.

Ter sempre uma ideia na manga, pronta a ser usada, mostra que vocé é uma pessoa sempre atenta e com
solugdes para os problemas que vao surgindo. Tente ter a ideia certa no momento certo para ndo correr 0
risco de surgir com ideias ultrapassadas.

Ninguém gosta de ter na sua empresa alguém parado e que precisa de pedir licenga a uma mao para mexer a
outra. Dinamismo € sinénimo de produtividade.

Quem ndo gosta de ter o trabalho feito dentro dos prazos limites estabelecidos? Tenha sempre o trabalho
pronto atempo e horas, e bem feito, e vai ver como o seu chefe vai ficar satisfeito consigo.

Um empregado feliz € um empregado que veste a camisola da empresa para quem trabalha. Encara cada
desafio com um sorriso nos labios e sente 0 seu local de trabalho como uma segunda casa.

Saber ser amavel e gentil para com as pessoas que o0 rodeiam é uma caracteristica que serd seguramente
bastante apreciada. Nao seja de atropel os e saiba ter sempre uma palavra amiga para 0s seus colegas.

N&o roube as ideias dos seus colegas. Tenha ideias préprias e saiba dar a méo a palmatéria quando os seus
colegas tém ideias pertinentes e interessantes. Por outro lado, ndo alinhe em jogos de coscu vilhices ou de
lancar boatos para denegrir os colegas. Acredite, ndo ha pior politica que possa adoptar.



Tente ser inteligente a tomar decisdes. Saiba tomar a decisdo mais acertada quando os problemas apertam e
tenhajogo de cintura para contor nar situacfes dificeis.

Elogie sempre que se concretize um bom trabal ho, mas saiba também ser critico quando for preciso.

Tenha sempre em vista um objectivo bem preciso e lute até o conseguir concretizar. E sempre que
concretizar um estabeleca outro e mais outro. Lute pelos melhores trabalhos, Iute por ser um trabalhador
cada vez mais eficiente, lute por um melhor salério, lute!

Nunca deixe que um pormenor qualquer falhe no seu trabaho. Veja e revegja tudo o que Ihe pedirem para
fazer de modo a que nada falhe.

Tente fazer sempre um bocadinho mais do que Ihe pedem. Notabilize -se dentro da sua equipa de trabalho
pelo seu constante bom desempenho.

Arranje um método de trabalho rentavel e que o gude a alcancar bons resultados. Tenha sempre a sua
secretaria organizada, os seus ficheiros ordenados, o seu computador limpo, 0s seus dossiers em ordem.

Tente ter 0 seu sexto sentido sempre aerta para as melhores oportunidades. Sempre que [he "cheirar" a um
bom negocio, avance!

Seja um bom colega e saiba deixar nas pessoas com quem trabalha a melhor imagem possivel. Deste modo
fuja de possiveis difamagdes ou armadilhas que Ihe possam quer pregar.

Esta € uma qualidade imprescindivel para quem quer ser distinguido como um bom profissional. N&o
descore 0s seus compromissos, tenha a sua agenda sempre bem organizada, saiba fazer um bom trabalho
dentro dos prazos que |he séo dados, sgja sempre pontual nos seus compromissos profissionais.

Tenha os pés bem assentes na terra e ndo se deixe levar por devaneios ou por projectos demasiado
audaciosos. Tenha a sensatez de nunca dar um passo maior que a perna tendo sempre a nogdo do que
consegue realmente fazer. E preferivel fazer pequenas coisas mas fazé-las bem feitas do que querer fazer
demais e depois ndo conseguir.

Mostre constantemente empenho e dedicacdo no trabalho. Faga com que toda a gente veja que €

Extremamente esforgado.

Ser utopico ndo &, necessariamente, uma coisa ma. Significa, apenas que sonha em conseguir concretizar
cada vez mais e melhor, em dar o tudo por tudo pela sua empresa.



Seja uma pessoa de visio e esteja sempre alerta para novas oportunidades ou desafios. Saiba ver o que pode
trazer melhores resultados para a sua empresa. Tente ver boas oportunidades naguelas pequenas coisas que
0S outros negligenciam.

N&o queira ser mais do que consegue e nao se arme em super herdi.

Seja cuidadoso com tudo o que envolve o seu trabalho de mod 0 a que nunca sgja apanhado no meio de
pormenores que possam prejudicar seriamente o seu trabal ho.

Também conhecido vulgarmente por contrato a prazo, so pode ser realizado para satisfacdo temporéria da
empresa e por um periodo fixo. Esse periodo ndo pode exceder 0s 3 anos, ou 2 renovagles do contrato. O

tempo minimo é 6 meses

A duracdo deste contrato prolonga-se pelo tempo necessario a substituicdo do trabalhador ausente ou a
conclusdo da actividade, tarefa ou obra para que foi celebrado. Ndo pode ser renovado

Direito é o ramo das ciéncias sociais aplicadas que tem como objecto de estudo o conjunto de todas as
normas coercivas que regulamentam as relagdes sociais, ou sgja, sdo normas que disciplinam as relacles
entre os individuos, desses para com o Estado e do Estado para com seus cidaddos, por meio de normas que
permitam solucionar os conflitos

Uma empresa é um conjunto organizado de meios com vista a exercer uma actividade particular, puablica, ou
de economia mista, que produz e oferece bens e/ou servigcos, com o objectivo de atender a alguma
necessidade humana. O lucro, na visdo moderna das empresas € consequéncia do processo produtivo e o
retorno esperado pelos investidores. As empresas de titularidade do Poder Publico tém a finalidade de obter
rentabilidade social . As empresas podem ser individuais ou colectivas, dependendo do nimero de sbcios que
as compoem.

Trabalhadores sdo individuos que realizam alguma tarefa, devido a um contrato, sdo pagos e devem ter
direito as férias. Também existem trabal hadores voluntari os. Sdo os que trabalham em instituigdes sem fins
lucrativos, ndo sendo, portanto, assalariados

Também conhecido vulgarmente por contrato a prazo, sO pode ser realizado para satisfacdo temporéaria da
empresa e por um periodo fixo. Esse periodo ndo pode exceder os 3 anos, ou 2 renovagdes do contrato. O

tempo minimo é 6 meses
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A duragdo deste contrato prolonga-se pelo tempo necessario a substituicdo do trabalhador ausente ou a
concluséo da actividade, tarefa ou obra para que foi celebrado. N&o pode ser renovado

Direito é o ramo das ciéncias sociais aplicadas que tem como objecto de estudo o conjunto de todas as
normas coercivas que regulamentam as relagdes sociais, ou sgja, sdo normas gue disciplinam as relactes
entre os individuos, desses para com o Estado e do Estado para com seus cidaddos, por meio de normas que
permitam solucionar os conflitos

Uma empresa € um conjunto organizado de meios com vista a exercer uma actividade particular, publica, ou
de economia mista, que produz e oferece bens e/ou servicos, com o objectivo de atender a alguma
necessidade humana. O lucro, na visdo moderna das empresas € consequéncia do processo produtivo e o
retorno esperado pelos investidores. As empresas de titularidade do Poder Publico tém a finalidade de obter
rentabilidade social . As empresas podem ser individuais ou colectivas, dependendo do nimero de sbcios que
as compdem.

Trabalhadores sdo individuos que realizam alguma tarefa, devido a um contrato, sdo pagos e devem ter
direito as férias. Também existem trabal hadores voluntari os. Sdo os que trabalham em instituicdes sem fins
lucrativos, ndo sendo, portanto, assalariados

Seguranga no trabalho pode ser entendida como um conjunto de medidas que sdo as dotadas visando
minimizar os acidentes de trabalho, doengas ocupacionais, bem como proteger a integridade e a capacidade
de trabalho do trabalhador.

A Seguranca do Trabalho estuda diversas disciplinas como Introdugdo a Seguranga,
Higiene e Medicina do Trabalho, Prevencdo e Controle de Riscos em Méqu inas,
Equipamentos e Instalagdes, Psicologia na Engenharia de Seguranga, Comunicagéo e
Treino, Administragdo aplicada a Engenharia de

Seguranga, O Ambiente e as Doencas do Trabalho, Higiene do Trabalho, Metodologia
de Pesquisa, Legislagdo, Normas Técnicas, Responsabilidade Civil e Criminal, Pericias,
Proteccdo do Meio Ambiente, Ergonomia e Iluminagdo, Proteccdo contra Incéndios e
Explosdes e Geréncia de Riscos.

Porque € exigido por lei. Por outro lado, a Seguranca do Trabalho faz com que a empresa se organize,
aumentando a produtividade e a qualidade dos produtos, melhorando as relagdes humanas no trabal ho.
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Acidente de trabalho € aquele que acontece no exercicio do trabalho a servico da empresa, provocando leséo
corporal ou perturbacdo funcional podendo causar morte, perda ou reducéo permanen te ou tempordria, da
capacidade para o trabalho. Equiparam-se aos acidentes de trabal ho:

O acidente acontece quando esté a prestar servicos por ordem da empresa fora do local de trabalho
O acidente acontece quando esta em viagem a servico da empresa

O acidente que ocorre no trajecto entre a casa e o trabalho ou do trabalho para casa.

Doenca profissional (as doencas provocadas pelo tipo de trabalho. )

Doenca do trabalho (as doencas causadas pelas condigdes do trabalho.)

gk

I. Acto inseguro

E o acto praticado pelo homem, em geral consciente do que esta a fazer, que esta
contra as normas de seguranca. Sao exemplos de actos inseguros: subir aum telhado & "
sem cinto de seguranga contra quedas, ligar tomadas de aparelhos eléctricos com as H{

mé&os molhadas e dirigir a altas vel ocidades.

e

[1. Condic&o Insegura

E a condicdio do ambiente de trabalho que oferece perigo e/ou risco ao trabalhador.
Sdo exemplos de condicBes inseguras. instalacdo eléctrica com fios decapados,
maquinas em estado precario de manutencdo, andaime de obras de construc&o civil
feitos com materiais inadequados

Eliminando-se as condic¢fes inseguras e 0s actos inseguros é possivel reduzir os acidentes e as doencas
ocupacionais. Esse € o papel da Seguranca do Trabal ho.

O profissional de Seguranca do Trabalho tem uma area de actuacdo bastante ampla. Ele actua em todas as
esferas da sociedade onde houver trabalhadores. Em geral ele actua em fébricas de alimentos, construgdo
civil, hospitais, empresas comerciais e indust riais, grandes empresas nacionais, mineralogias e de extracgéo.
Também pode actuar na arearural em empresas agro-industriais.

O profissional de Seguranca do Trabalho actua conforme a sua formac&o, quer seja ele médico, técnico,
enfermeiro ou engenheiro, o campo de actuacdo € muito vasto. Em geral o engenheiro e o técnico de
seguranca actuam em empresas organizando programas de prevencdo de acidentes, os trabalhadores quanto
a0 uso de equipamentos de proteccao individual, elabora planos de prevencédo de riscos ambientais, fazendo
inspeccao de seguranca, lautos técnicos e ainda organizando e dando palestras e treino. Muitas vezes esse
profissional também é responsavel pela implementacdo de programas de meio ambiente e ecologia na
empresa.

O médico e o enfermeiro do trabalho dedicam -se a parte de salide ocupacional, prevenindo doengas, fazendo
consultas, tratando ferimentos, ministrando vacinas, fazendo exames de admissdo e periddicos nos
empregados.
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A seguir a descricdo das actividades dos profissionais de Salde e Seguranca do Trabalho, de acordo com a
Classificacdo Portuguesa de Ocupacoes.

e Assessora empresas industriais e de outro géneros em assuntos relativos a seguranca e higiene do
trabalho, examinando locais e condi¢Bes de trabalho, instalagbes em geral e material, métodos e
processos de fabricacgo a dotados pelo trabalhador, para determinar as necessidades dessas empresas
no campo da prevencao de acidentes;

e Inspecciona estabel ecimentos fabris, comerciais e de outro géneros, verificando se existem riscos de
incéndios, desmoronamentos ou outros perigos, para fornecer indicagdes quanto as precauctes a
serem tomadas;

e Promove a aplicacdo de dispositivos especiais de seguranca, como 6culos de proteccdo, cintos de
seguranca, vestuario especial, mascara e outros, determinando aspectos técnicos funcionais e demais
caracteristicas, para prevenir ou diminuir a possibilidade de acident es;

e Adapta os recursos técnicos e humanos, estudando a adequacéo da maquina ao homem e do homem a
Maquina, para proporcionar maior seguranca ao trabal hador;

e Executa campanhas educativas sobre prevencdo de acidentes, organizando palestras e divulgagtes
nos meios de comunicacdo, distribuindo publicacBes e outro material informativo, para conscientes
os trabalhadores e o publico, em geral;

e Estuda as ocupagdes encontradas num estabelecimento fabril, comercial ou de outro género,
analisando suas caracteristicas, para avaliar ainsalubridade ou pericul osidade de tarefas ou operagdes
ligadas a execucdo do trabal ho;

e Realiza estudos sobre acidentes de trabalho e doencas profissionais, consultando técnicos de diversos
campos, bibliografia especializada, visitando fabricas e outros estabelecimentos, para determinar as
causas desses acidentes e elaborar recomendagdes de seguranca.

~p

o Inspecciona locais, instalacfes e equipamentos da empresa, observando as condicdes de trabalho,
para determinar factores e riscos de acidentes, estabelece normas e dispositivos de seguranca,
sugerindo eventuais modificacfes nos equi pamentos e instalagdes e verificando sua observanc ia, para
prevenir acidentes,

« Inspecciona os postos de combate a incéndios, examinando as mangueiras, hidratantes, extintores e
equipamentos de proteccdo contra incéndios, para certificar-se de suas perfeitas condigcdes de
funcionamento;

o Comunica os resultados de suas inspeccdes, elaborando relatérios, para propor a reparacdo ou
renovacdo do equipamento de extin¢do de incéndios e outras medidas de seguranca;

« Investiga acidentes ocorridos, examinando as condic¢Bes da ocorréncia, para identificar suas causas e
propor as providéncias necessarias

« Mantém contactos com os servicos médicos e social da empresa ou de outra instituicdo, utilizando os
meios de comunicagdo oficiais, parafacilitar o atendimento necessario aos acidentados,

« Registra irregularidades ocorridas, anotando-as em formulérios proprios e elaborando estatisticas de
acidentes, para obter subsidios destinados & melhoria das medidas de seguranca;
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Instrui os funcion&rios da empresa sobre normas de seguranca, combate a incéndios e demais
medidas de prevencdo de acidentes, ministrando palestras e treino, para que possam agir
acertadamente em casos de emergéncia;

Coordena a publicagdo de matéria sobre seguranca no trabalho, preparando instrugdes e orientando a
confecgdo de cartazes e avisos, paradivulgar e desenvolver habitos de prevencéo de acidentes,
Participa em reunides sobre seguranca no trabalho, fornecendo dados relativos ao assunto,
apresentando sugestbes e analisando a viabilidade de medidas de seguranca propostas, para
aperfeicoar o sistema existente.

Executa exames periédicos de todos os empregados ou em especial dagueles expostos a maior risco
de acidentes do trabalho ou de doencas profissi onais, fazendo o exame clinico e/ou interpretando os
resultados de exames complementares, para controlar as condic¢des de salide dos mesmos a assegurar
a continuidade operacional e a produtividade;

Executa exames médicos especiais em trabalhadores do sexo feminino, menores, idosos ou
portadores de sub normalidades, fazendo analise, exame clinico e/ou interpretando os resultados de
exames complementares, para detectar provaveis danos a salde em decorréncia do trabalho que
executam e instruir a administracdo da empresa para possiveis mudancas de actividades;

Faz tratamento de urgéncia em casos de acidentes de trabalho ou ateracfes agudas da salde,
orientando e/ou executando a terapéutica adequada, para prevenir Consequéncias mais graves ao
trabal hador;

Avalia, juntamente com outros profissionais, condi¢des de inseguranca, visitando periodicamente os
locais de trabalho, para sugerir a direccdo da empresa medidas destinadas a remover ou atenuar 0s
riscos existentes,

Participa, juntamente com outros profissionai s, da elaboragdo e execucgdo de programas de proteccéo
a saude dos trabal hadores, analisando em conjunto os riscos, as condic¢des de trabalho, os factores de
insalubridade, de fadiga e outros, para obter areducéo de absentismo e a renovagao da méo-de-obra;
Participa do planeamento e execucdo dos programas de treino das equipas de atendimento de
emergéncias, avaliando as necessidades e ministrando aulas, para capacitar o pessoa incumbido de
prestar primeiros socorros em casos de acidentes graves e catastrof es.

Participa dos programas de vacinagdo, orientando a seleccdo da populacdo trabalhadora e o tipo de
vacinaa ser aplicada, para prevenir mol éstias transmissiveis,

Participa em estudos das actividades redlizadas pela empresa, analisando as exigéncias
psicossométicas de cada actividade, para elaboracdo das andlises;

Procede aos exames médicos destinados a seleccdo ou orientacdo de candidatos a emprego em
ocupagdes definidas, baseando-se nas exigéncias psicossométicas das mesmas, para possibilitar o
aproveitamento dos mais aptos;

Participa da inspeccdo das instalagcOes destinadas a0 bem-estar dos trabalhadores, visitando,
juntamente com o nutricionista, e 0 enfermeiro de higiene do trabalho e/ou outros profissionais
indicados, o restaurante, a cozinha, a creche e as instalagdes sanitérias, para observar as condicdes de
higiene e orientar a correccdo das possiveis falhas existentes. Pode participar do planeamento,
instalacdo e funcionamento dos servicos médicos da empresa. Pode elaborar lautos periciais sobre
acidentes do trabalho, doencas profissionais e condigbes de insalubridade. Pode participar em
reuni &es de 6rgdos comunitarios governamentais ou privados, interessados na salide e bem -estar dos
trabalhadores. Pode participar em congressos médicos ou de prevencdo de acidentes e divulgar
pesquisas sobre salde ocupacional.

14



« Estuda as condicfes de seguranca e periculosidade da empresa, efectuando observagdes nos locais de
trabalho e discutindo-as em equipa, para identificar as necessidades no campo da seguranga, higiene
e melhoria do trabal ho;

« Elabora e executa planos e programas de proteccéo a salide dos empregados, participando em grupos
que realizam inquéritos sanitérios, estudam as causas de absentismo, fazem levantamentos de
doencas profissionais e lesdes trauméticas, procedem a estudos epidemioldgicos, colectam dados
estatisticos de ferimentos e mortalidade de trabalhadores, investigando possiveis relagcdes com as
actividades funcionais, para obter a continuidade operaciona e aumento da produtividade;

o [Executa e avalia programas de prevencOes de acidentes e de doengas profissionais ou nao
profissionais, fazendo andlise da fadiga, dos factores de insal ubridade, dos riscos e das condi¢des de
trabalho do menor e da mulher, para propiciar a preservacdo de integridade fisica e mental do
trabal hador;

o Presta primeiros socorros no local de trabalho, em caso de acidente ou doenca, fazendo curativos ou
imobilizagOes especiais, administrando medicamentos e tratamentos e providenciando o posterior
atendimento médico adequado, para atenuar consequéncias e proporcionar apoio e conforto ao
paciente;

o Elabora e executa ou supervisiona e avalia as actividades de assisténcia de enfermagem aos
trabalhadores, proporcionando-lhes atendimento ambulatérios, no local de trabalho, controlando
sinais vitais, aplicando medicamentos prescritos, curativos, instalagdes e teses, colectando material
para exame laboratorial, vacinacbes e outros tratamentos, para reduzir o absentismo profissional;
organiza e administra o sector de enfermagem da empresa, provendo pessoal e material necessarios,
treinando e supervisionando auxili ares de enfermagem do trabalho, para promover o atendimento
adequado as necessidades de salide do trabal hador;

o Treina trabalhadores, instruindo-os sobre 0 uso de roupas e material adequado ao tipo de trabalho,
parareduzir aincidéncia de acidentes,

« Planga e executa programas de educacdo sanitéria, divulgando conh ecimentos e estimulando a
aquisicdo de héabitos sadios, para prevenir doencgas profissionais, mantendo cadastros actualizados, a
fim de preparar informagdes para subsidios processuais nos pedidos de indemnizacdo e orientar em
problemas de prevencdo de doencas profissionais.

o

o

=

o Desempenha tarefas similares as que realiza o auxiliar d e enfermagem, em geral, porém actua em
dependéncias de fébricas, industrias ou outros estabel ecimentos que justifiquem sua presenca.

A melhor maneira de minimizar os custos da empresa € investir na prevencéo de
acidentes. Muitos empresarios tém aideia errénea que devem diminuir seus investimentos
em equipamentos de proteccdo individual, contratacdo de pessoal de seguranga do
trabalho e medidas de seguranca. O custo de um acidente pode trazer inimeros prejuizos a
empresa
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O acidente leva a encargos com advogados, per das de tempo e materiais e na produgdo. Sabem -se casos de
empresas que tiveram que fechar suas portas devido a indemnizagdo por acidentes de trabalho. Com certeza
seria muito mais smples investir em prevengdo e em regularizacdo da seguranca nesta empresa, evitando
futuras complicacdes legais.

Isso ndo é correcto. Investir em seguranca também vai aumentar o grau de concretizacdo dos empregados.
Fazer treino de seguranca vai melhorar o relacionamento entre eles. Se nunca aconteceu nenhum acidente
ndo quer dizer que nunca vai acontecer. Ja diz a Biblia, "Vigiai e orai, pois ndo sabeis o dia nem a hora" .
Nunca sabermos a hora que um acidente pode acontecer, por iSso devemos estar sempre prevenidos.

Errado. Numa campanha de seguranca da empresa toda a directoria deve estar envolvida. De nada adianta
treinar os funcionérios, fazer campanhas, se a directoria, a maior responsavel pela empresa, ndo estiver
envolvida e em consonancia com a Seguranca do Trabalho. Se isso acontecer a empresa fica sendo acéfala,

isto &, sem cabeca, sem coordenacdo, perdendo -se tudo o que foi feito, caindo a Seguranca do Trabalho no
esguecimento em poucos Meses.

A primeira coisa a fazer € manter a mente aberta, conversar com os empregados, com o pessoal da érea de
seguranca, participar do processo. Também é de muita valia assistir a palestras e seminarios, fazer cursos de
actualizacdo sobre gerenciamento, qualidade e meio ambiente. Em muitos desses cursos sd8o ministradas
topicos envolvendo Seguranca do Trabalho, que vem somar -se a0 conhecimento necessario para fazer a
empresa mais eficiente, segura, organizada e produtiva.

Chama-se autocarro das profissdes e pretende levar o mercado
detrabalho as areas mais problematicas de Gondomar .
O Autocarro da Profissdes € uma unidade de inser¢do na vida
activa (UNIVA) que aposta na reabilitagdo social e urbana das
zonas mais pobres de Rio Tinto, servindo uma populacdo de cerca
de 13.600 habitantes. O programa resulta de uma parceria entre a
Cémara Municipa de Gondomar, o Centro de Emprego e a
Sociedade dos Transportes Colectivos do Porto (STCP) que cedeu
0 autocarro para este projecto.
Sendo o desemprego um denominador comum que afecta muitas
familias da cidade de Rio Tinto, o projecto pretende aproximar as
- populacdes do mercado de trabalho. Os objectivos sdo encontrar
saidas profissionais para os desempregados e prestar auxilio aos mais jovens que pretendem descobrir uma
vocagao.

O JPN foi conhecer o0 autocarro das profissdes que esteve "estacionado” junto do Mercado da Areosa, ha
Fronteiraentre Rio Tinto e a cidade do Porto.

Em cada dia da semana, 0 autocarro desloca-se a determinados pontos da cidade, passando por escolas e
bairros sociais para responder a questfes ligadas ao mercado de trabalho e dar algumas dicas valiosas sobre
como redigir um curriculo ou como se comportar numa entrevista de emprego.
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Segundo o animador do Autocarro das Profissdes, Pedro Moreira, para além de estar a aberto a receber
qualquer cidaddo, "uma vez por més, durante uma semana, € feita uma simulacdo de uma profissdo”
claramente destinada as necessidades e caracteristicas da populagéo. A animagdo socio -cultural, a gereatriae
0s cursos de cabeleireiro e de electricistaforam as areas mais procuradas.

O vereador da Camara Municipal de Gondomar e responsavel pela iniciativa do Autocarro das Profissoes,
Leonel Viana, faz um balangco muito positivo deste primeiro ano do projecto. Para além das 6.500 visitas,
300 pessoas foram ja encaminhadas com sucesso para empresas, cursos de formagao profissional e bolsas de
emprego.

O Autocarro das Profissdes € uma iniciativa no ambito do programa Urban 2 e termina no final de 2006.
Leonel Viana admite, contudo, a possibilidade do autocarro continuar as suas viagens para la desta data.
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