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Introdocio

() Curso de Licenciatura em Psicologia da Educagiio do Instituto Superior
Politécnico de Porlo Amboim procura asscgurar um processo de ensino € aprendizagem
de qualidade, capaz de responder ds exigéneias do presente ¢ do futuro, buscando associar
a formagio humana & formacio imtelectual e téenica. A ética profissional constitut um dos
eixos fundamentas deste curso, devende estar presente em todos os espagos que
contribuem para a formagio do psicdlogo da educacio.

As unidades curriculares basicas conferem ao curso a sua dimensio global e
sustentam as unidades curriculares do segundo ciclo, consideradas especificas (nucleares)
ou profissionalizantes (complementares). Neste sentido, o curso 1em por gbjectivo
E‘Eil‘-" fulures profissionais para actuarem em escolas dos diferentes nivels de ensino,
incluinde o ensino superior, no exercicio da docéncia. no atendimenio psicoldgico
educacional ¢ no sconselhamento profissional.

Capacita, ainda, para actuar na elaboragio, execcugiio ¢ acompanhamento de
projectos vinculados a organizacies governamentais ¢ nio-governamentais, bem comao
na avaliagio. acompanbamento ¢ reorgamzagiio de praticas profissionals em empresas.
enire ouiras atribuicdes que a drea permite.

O perfil do Psicdlozo da Educagio implica investigar, avaliar ¢ intervir, de forma
preventiva efou terapéutica. nos nivers individual. grupal ¢ institucional. com base num
enfogue tedrico especifico, considerando o contexto em gue se situam os conflitos, os
limites e as possibilidades de intervengio,

MNa prossecucio deste obhjectivo, ¢ para compreender a viabilidade e a pertinéneia
da implememacio do curso, procedeu-se 4 analise de alguns indicadores disponivels
relativos 4 populacio da provincia, ao namero de alunos inseridos no sistema educative
¢ 4% inovagdes implementadas no dmbito da Reforma Educativa, gue antecedem o ciclo
de Tormacio superior. mas que igualmente importa acompanhar, de modo a identificar os
cursos gue melhor respondem as necessidades da populacdo.

(} Regulamento Intemo do Curso, bem como o Plano Cumicular, mcorporam o
objecto ¢ 03 ebjectivos a prossegur, em conlormudade com o Plano de Dezenvolvimento
Institwcional (P11 do ISUP. O Regulamento Interno do ISUP. que se anexa, ST COITRO
o Repulamento Interno do Curse e ox planos analiticos de cada unidade curricular.
dispiem sobre a organivagdio do curso. em consondncia com o Calendirio Académico

correspondente.
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O presente relatdrio visa apresentar o processo de auto-avaliagio do Curso de
Psicologta da Educacio, conduzido pela Subcomissdo de Auto-Avaliacio do Curso (Sub-
CAA) no dmbito do Deereto Presidencial n® 203/18. de 30 de Agosto, que aprova o
Regime Juridico da Avaliaciio e Acreditagio da Qualidade nas Instituicdes de Pnsino
Superior (RIAAQIES), bem coma do Decreto Exccutivo n.® 10820, de 9 de Margo, que
regulamenta o respective processo.

W Curse de Psicologia da Educagio foi avaliado no ano lectivo 2023-2024. tendo
obtido uma classificaciio entre 60% e 79%, correspondente ao nivel Satisfatorio com
Muitas Reservas.

Apresenta-se. de sepuida, a auto-avaliaciio do curso, orgamzada por indicadores.

evidenciando as respectivas forgas, fraquesas e planos de acedes de melhoria,
Indicador 1: Missio e Plano de Desenvolvimento Institucional

1.1 Missdo do ISUP

Ser uma Instituigdo de Ensino Superior que. ma perspectiva do ensing ¢
aprendizagem. da investigacio cientifien, da extensdo e da gestio dos processos, esleja
alinhada com a realidade do pais ¢ com as exigéneias dos diferentes cendrios, nacionais
¢ inlemacionais. com os seus cursos acreditados nas dreas das Cidneias das Engenharias
¢ Teenologias, Ciéneias da Satde, Ciéncias Econdmicas, Sociais e Humanas ¢ Ciéneias
da Educagio, contribuindo para a formagdio de profissionais altamente qualificados ¢ para

O progresso cientilico, teenoligico, cultural e socioccondmico da Repiblica de Angola,

1.2 Missdio do Curso de Psicologia da Educagio

Ser um curso acreditmio, engquanto espago de produciio ¢ transferéncia de
conhecimentos, desenvolvendo actividides de ensino. investigacio ¢ cxiensio atraves de
praticas pedagdgicas inovadoras, ao lado dos estudantes ¢ com respeito pela diversidade
tis seus interesses ¢ necessidades. contribuindo para o progresso cientifico. wenolbgico,
cultural ¢ socioccondmico do Municipio de Porto Amboim, da provineia do Cuanza Sul
¢ da Kepiblica de Angola. mediante a formacio de profissionais gualificados nas Ciéncias
da Educagio ¢ o desenvolvimento de conhecimentos. habilidades e competéncias dos seus

graduados,
1.3 Visao do ISUP

Nos proximos 10 anos, constituir-se como uma instituicio acreditada e de

referéneia no pais. criando infri-estruturas que permilam ampliar ¢ expandir a s
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actuagdo. aumentar a oferta formativa em niimere de estudantes & cursos nas dreas das
Engenharias ¢ Tecnologias, Ciéncins da Saide e Ciéncias Econdmicas, Sociais e
Hurmanas, desenvolvendo continuamente acedes voltadas para a eriacio de um Centro de
Investigagio e de uma plataforma de Ensino a Distincia e Semi-Presencial, aperfeicoando
permanentemente as actividades de ensino. investigagio, extensdo e gestiio. de modo a

consohidar o ISUP como uma instituicio de exceléncia.

1.4 Visdio do Curso de Psicologia da Fducaciio

0O Curso de Psicologia da Educagiio visa, nos proximos 10 anes, criar condicies
pard & implementagiio do Fnsino a Distincia e Semi-Presencial, desenvolver cursos de
Pds-Ciraduagho. criar um Centro de Investigacio e aperfeicoar as actividades de cxtensio.
de forma a alcangar um nivel superior de acreditacio ¢ elevar o sen desempenho na

provincia e em Angola,

1.5 Ohjectivo Geral do Curso

Proporcionar conhecimentes, competéneias e atitudes no dominio da Psicologia

da Fdueagio, pautados por valores &icos ¢ morais, que permitam aos estudantes exercer,

eom elevade nivel de competéneia, eficiéneia ¢ eficicia, as difcrentes funches previstas

no seu perfil profissional, respondendo aos pilares da educagio ¢ aos desafios da realidade

local, nacional ¢ intemacional.

1.6 ODbjectivos Especificos do Curso

% Enquadrar histdrica ¢ cpistemologicamente as bases de comporiamento
humango;

% Descrever o lundamentos biologicos do comportamento humano ¢ os
respectivos processos de avaliacio:

4 ldenuficar ¢ delimitar as principais etapas do processo metodoligico,
salvaguardando us perspectivas téenica, cientifica ¢ &ica da mvestigacio nas Cilnelas
Socigs ¢ Humanas:

% Lxplicar 0% processos cognitives, afectivos e volitivos da personalidade ¢ o
respective luncionamento:

< Reconhecer ¢ aplicar as teorias e 0s modelos da aprendizagem no contexto
educacional;

< Descrever as bases e regularidades do desenvolvimento humano 2o longe do
ciclo de vida;
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< Actuar de acordo com a concepedo cientifica do mundo na compreensio dos
processos psicoldgicos ¢ comporiamentais, demonstrando habilidades ¢ conhecimentos
compativeis com o perfil do future profissional;

“ Empregar as diferentes 1eorias psicologicas que fundamentam o processo de
aprendizagem na sua relagiio com o comportamento humano ¢ a personalidade:

% Promover a aquisiciio e a compreensio de conhecimentos sobre as diversas
fases do desenvolvimento humano;

% Conhecer fundamentos tedrico-praticos da Peicologia da  Fducagio,
identificando possiveis alteragdes do foro psiguico;

% Aplicar conhecimentos psicoldgicos e pedagdgicos na orientacdo dos
educandos nas vertentes escolares, educacional e vocacional;

< Diagnosticar ¢ interpretar problemas envolvidos no processo de aprendizagem;

% Caracterizar as diferentes Necessidades Educativas Especiais, promovendo a
reflexdo sobre instrumentos de avalizcdo;

@ Demonstrar habilidades na pritica profissional relacionada com a orientacio
vocacional, realizande regisios de observagio ¢ intervencdio, construindo e aplicando
materiais psicopedagogicos, bem como planificando e executando intervengies de forma
flexivel ¢ adequada & realidade.

1.7 Perfil de Entrada do Curso

lendo em consideracio os pressupostos gue regulam o acesso aos cursos de
lomagio de professores:

2 Idade minima de 18 anos;

2 Oblengdo da classilicacio minima de 10 valores no exame de acesso;

& Sersubmetido a exame escrito presencial.

1.8 Perfil de Saida do Curso

@ Exercer actividades de docéneta ¢ investigacio:

@ Prestar zpolo em servicos de psicologia escolan, apoio psicopedapdgico e
onentacio vocacional;

# Imtervir em instituighes escolares, creches ¢ jardins-de-infincia, apolando
eriangas com MNecessidades Educativas Especiais:

% Intervir em programas de desenvolvimento social, promogio da salde e
educagio/formacio parental e comunitiria.

1.8.1 Forgas

< A missio expressa claramente as intengdes do curso, enconira-se divulgada na
pagina weh, em vilninas ¢ noulras locais piblicos, articulundo-se com as estratégias de
desenvolvimento do sector:

< () curso encontra-se alinhado com o estabelecido no Plano de Desenvolvimento
Institucional (P11}
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% Os objectivos gerais estlo claramente definidos. sio relevantes ¢ anticulam-se
con 3 muissdo do cursio:

% Lixiste uma estrulura organizacional adequada para a gestlio ¢ funclionamento
do curso:

% A comunidade académica conhicce a miss3o, bem como os perfis de entrada ¢
de saida do cursa,

Indicador 2: Gestio
2.1. Forgas

< Existe um curricule definido ¢ aprovado pelo Conselho Cientifico ¢ pelo
Conselho Pedagdgico;

% Us métodos de ensino defimdos sdo aplicados ¢ avaliados através do controlo
das aulas ministradas pelos docentes e dos inquéritos aplicados ao corpo discente, como
parte integrante do processo de auto-avaliagdo do curso:

% Lxiste um Projecto Pedagogico do Curse (PPC) aprovado, elaborado com base
i participagio demoeritica. inclusiva e transparente:

% A estrulura organizacional do curso encontra-se alinhada com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). tendo sido aprovada pelo Conselho Cientifico ¢
pelo Conselho Pedagogico, sendo do conhecimento de toda a comunidade académica:

% O curso dispde de planos orcamentuis legalmente aprovados ¢ vilidos para a
sua execuclio:

4 Existem protocolos de cooperagiio com instituiches nacionais. nomeadamente:
Eseola Privada Ratos do Sol. Administragio Municipal de Porlo Amboim, Dirceciies
Mumicipal ¢ Provincial da Iducagfo. Lar da Terceira Idade, Dircecdo Municipal da Saude
Publica, Escola Téenica de Enfermagem «Arca Sagradas, AngoSAP ¢ o ISCED do
Sumbe. que possibilitam a partilha de conhecimentos ¢ contribuem para 0 cumprimento
do curriculo do curso:

< Exisle um protocolo de cooperagiio internacional com o Tnstituto de Ciéncias
Pedapogicas sbknrque José Varonas, da Repiblica de Cuba:

% As politcas nacionais de promagdo da sgualdade ¢ equidade de pénero, em
conformidade com o Decreto Presidencial n.® 222/1 3, encontram-se divulgadas na pagina
web da instituigdo, nog grupos de WhatsApp, nas actas das reumides de divulgagio. nas
salas de aula. no Conselho Cientifico. no Conselho Pedagogico. nas reunides de docenies
e me Projocto Pedagdpico do Curso;

% lstdo claramente definidas as fungbes ¢ responsabilidades do pessoal dirigente,
docente e téenico-admimistrativo, em conformidade com os Fstatutos ¢ Repulamentos da
instituicio:

“ Existe um sistema de avaliagio de desempenho do pessoal docente ¢ do pessoal
técmico-administrativo (PTA), bem como um plano de formagdio ajustado s necessidades
instituctonms, em conformidade com o Decreto Presidencial n.® 121/20:
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% Existe uma Comissio de Auto-Avaliscio do Curso ¢ uma estratéaia de gestio
da qualidade que assegura u panticipagio activa dos estudantes no processo de methoria
continua.

2.2 Fraguexas

% Inexisténeia de fontes de financiamento internacional que reforcem a

cooperagio académica, promovam a partilha de conhecimentos ¢ contribuam para o
cumpnmento do comiculo do curso.

2.3 Plano de Acgdes de Melhoria

% ldentificar ¢ estabelecer parcerias com orpanismos nacionais ¢ intemacionais.
visando a vbtengdo de fontes de financiamento gue lortalecam a cooperagiio académica,
promovam @ mebilidade e a partilha de conhecimentos ¢ assegurem a melhora da
qualidade do curriculo, tendo em consideraciio a diversidade do corpo docente do curso
{cubanos, portugueses e angolanos),

Indicador 3: Curriculo

3.1 Forgas

% LExiste um curdculo definido e aprovado por deliberaciio do Conselho
Cientifico. em reunido realizada a 13 de Selembro de 2014, tendo sido posteriormente
confimmade pelo mesmao Orgdo na-reunido de 7 de Setembro de 2015:

% Lixiste correspondiéneia entre os contetdos curriculares e as diferentes stapas
do curso, em conformidade com a durucio estabelecida no quadro curmicular da
Instituigio:

% O curriculo do Curso de Licenciatura em Psicologia da Educaclo retine
condigdes para assegurar uma formacio de qualidade aos profissionais do Seclor da
Educacio;

4 Existe uma distribuigio equilibrada de créditos entre as disciplinas nucleares,
complementares ¢ opeionais, em conformidade com o disposto no Decreto Presidencia
n." 193/18, nomeadamente nos artigos 17.% 182 27%¢ 295

% Os conteddos programaticos encontram-se alinhados com os objectivos do
cursir ¢ as diferenies unidades curriculares dispéem de bibliografia principal actualizada;

% Lixiste um processo periddico de avaliagio, revisiio ¢ reajustamento da estrutura
¢ dos conteliclos curmiculares, com base nos resullados dos processos de consulta &
sociedade ¢ aos empregadores, no dmbito do desenvolvimento curricular:

< bxislem cwvidéneias dos instrumenmos de avaliagio dos estudantes, cujos
resultados se encontrom devidamente registados nas pautas fisicas e no Sistema Integrado
de Gestao Académica (SIGA);

% Existe um programa informatizado para a detecedio de plagio e de outras formas
de fraude académica;
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@ U plano de estudos contempla a realizagio de estigios curriculares ¢ existem
protocoles de cooperagio com as entidades mumicipais ¢ provinciais do secior da
educagido, dispondo de recursos proprios para parantir a sua implementacio,
acompanhamento ¢ controlo,

3.2 Plano de Accdes de Melhoria

% Continuar a desenvolver ¢ consolidar o repositorio virual de aprendizagem,
integrando bibliografias, trabalbos de investigagiio. Trabalhos de Fim de Curso (TFC) e
outros recursos cientificos. de mode a fortalecer as competéncias em investigacio
cientilica, extensio universitaria ¢ priticas profissionais,

Indicador 4: Corpo Docente

4.1 Forcas

@ O curso conta com docentes qualificados, comprovados pelos respectivos
certificados de habilitagdcs académicas ¢ de formacio psicopedagogica, constantes dos
processos individuais arguivados no Departamento de Recursos Humanos:

% ) riclo docente/estudante nas aulas priticas encontram-se em conformidade
com 0% parimetros estabelecidos para as Ciéncias Sociais ¢ Humanas:

% Cinguenta por cento dos docentes em regime de tempo integral POSSUCM O grau
académico de Mestre:

@ 530 cumpridos os procedimentos institucionais de recrutamento ¢ scleegio do
carpo dovente em regime de tempo integral, em eonformidade com a lesistacio e os
regulamentos inkemos em vigor.

4.2 Plano de Accies de Melhoria
% Dar continuidade ao acompanhamento e & actualizacio dos planos de formagdio

académica do corpo docente, de modo a assegurar o cumprimento das politicas ¢ dos
procedimentos de promogdo. progressio e desenvolvimento da carreira docente.

Indicador 5: Corpo Discente

5.1 Forgas

“ () curso dispde de um Sistema Integrado de Gestio Académica (SIGA), que
garante a existiéneia de informagio relativa i procura social, admissio. equidade. acesso
a0s TeOUTSOs, TCICNCAO. progressio. desistencia, participaciio dos estudantes na vida
académica e apoio social;

< O Projecto Pedagdyico do Curso (PPC) comtempla politicas de admissio que
asseguram a igualdade ¢ a equidade de género. bem como processos de seleccdo e

mgresso dos estudantes pautados pelos principios da transparéneia e da legalidade;
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% Existe uma comissdo e um gabinete de apoio ao estudanic, responsaveis pela
prestagio de servigos de aconselhamento ¢ acompanhamento nas dimensoes peasoal,
psicolégica, académica, social, de saide ¢, quando necessirio, financeira:

¢ 0 curso conta com um sistema de atrbuigio de tuiores e hordrios de
atendimento, garantinde o acompanhamento  académico ¢ psicopedagigico dos
estudanies;

% Os estudantes integram a Comissdo de Auto-Avaliacio do Curso, participando
delivamente nos processos de garantia ¢ melhoria continua da qualidade:

% Os resuliados dos inguéritos aplicados aos estudantes sio analisados ¢
ulihzados como instrumentos de apoio 4 tomada de decisbes e ao aperfeicoamento

continue da qualidade dy curso.

Indicador 6: Pessoal Técnico e Administrativo
6.1 Forcas
b (3 pessoal téenico ¢ administrativo contratado encontra-se qualificado para
0 desempenho das respectivas fungbes nos diferentes sectores essenciais da AT,
nomeadamente biblioteca. laboratorios, servigos de limpeza, seguranga. apoio académico,

entre outros. evidenciando uma gestdo eficiente dos recursos humanos:

o Existem procedimentos devidamente estabelecidos para o recrutamento.
selecclio, formacdo, avaliagio do desempenho ¢ progressio na carreira do Pessoal
Téenieo e Administrative (PTA)

- 8o assegurados o cumprimento dos direitos, das normas e das condigdes
de higiene, sawde ¢ scguranca no trabalho do Pessoal Téenico e Administrativo, em
conformudade com a legislagio ¢ vs regulamentos institucionais em vigor.

6.2 Fraquezas
O Pessoal Técnico ¢ Administrativo ndio se encontra especificamente afecto ao

Curso de Psicologia da BEducagio. prestando apoio de forma transversal aos diferentes
cursos da instituicio.
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6.3 Plano de Acedes de Melhoria
% Solicitar ao Departamento de Recursos Humanos ¢ reeratamento ¢ a afectaciio

e e L e , : ; x -
de Pessoal Téenico ¢ Administrativo ao Curso de Psicologia da Educacio, de scordo com

a8 necessidades identificadas e os recursos institucionais disponiveis.

Indicador 7: Investizacio

7.1 Forgas

% O curso definiu linhas de investigagio que orentam a elaborigio dos Trabalhos
de Fim de Corso (TFC);

< O curso tem panticipado em eventos cientificos, desenvolvido projectos de
intervengio comunitiria ¢ promovide regularmente jornadas cientifico-pedagogicas
integradas na programagio do Departamento de Ciéncias Econdmicas, Socisis o
Humanas {DCESH):

% Sio claborados relatorios de investigagiio, arfigos cientificos ¢ Trabalhos de
Fim de Curso, que constituem evidéneias da implementagdo das politicas institucionais
de investigagio;

% Existem instrumentos de monitorizaciio ¢ avaliagio das actividades de
investigagdo desenvolvidas pelos docentes ¢ investigadores, através da avaliacio do
desempenhao, de sessbes clentificas e do acompanhamento dos projectos em exccucio:

% Rao realizadas jomadas ciemtificas, congressos, sessbes de pré-leitura de
Trabalhos de Iim de Curso. bem como produsidas actas, registos fotogrificos, videos
relatorios, que constiluem evidéneias da monitorizagio ¢ avaliacio das actividades de
investipacio desenvolvidas pelos estudantes;

@ O curso dispie de um Gabinete Psicopedagdgico. dotado de recursos que
apoiam o desenvolvimento das actividades de investigacio cientifica e de extensio
unIversitaria:

< Us resultados das investigagies sio divalgados por meio de palestras,

semininos, jornadas clentificas e outras actividades de difusio cientifica.
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7.2 Fraquezas

@ Numero insuficiente de publicagdes cientificas do corpd docenle ¢ dos
investigadores em revistas cientificas nacionais e inlernacionais. nos ullimos trés anos:

% Insuficiéncia de financiamento especifico pars o desenvolvimento das
actividades de investigaciio cientifica,

7.3 Plano de Acgies de Melhoria

% Reforgar o acompanhamento dos planos individudis de trabalho do COTPO
docente ¢ dos investipadores, com vista a0 aumenio da produciio cientifica ¢ da
publicagio de antigos em revistas cientificas nacionais e imernacionais:

% Criar um fundo institucional destinado ao financiamento das actividades de
investigaciio cientifica;

% Elaborar ¢ submeter projectos de investigagio a programas e entidades
financiadoras. visando a caplagiio de recursos pam o desenvolvimento da mvestigacio
cientifica;

o Identificar ¢ cstabelecer parcerias com Organismos  nacionais e
Internacionais que possibilitern o financiamento das actividades de investigaciio cientifica

¢ de extensio universitiri,
Indicador &: Extensdo

8.1 Forgas

% O curso mantém protocolos de cooperacio institucional com o CGabinete
Provincial da Educagdo, a Direcgdio Municipal da Fducacio, o Magistério Priméario, o Lar
da Tereeira |dade ¢ a comunidade da Cawila, ¢ontribuindo para o fortalecimento das
actividades de extensio universitiria;

@ O curso possui convénios de cooperaciio com instituiches internacionais,
promovendo o intercimbio de experiéncias e o fortalecimento das  actividades
académicas, cientificas ¢ de extensdio:

o Existem evidéncias da realizacio de actividades de extensio junto das
comunidades, com a participagio activa de estudantes e docentes:

- Existe um plano de actividades de extensfio, elaborado em conformidade
com o Plano Geral de Actividades do Departamento, assegurando a organizagiio,

execugio, monitorizagdo ¢ avaliacio das acodcs de extensdo universitaria.
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Indicador 9: Intercimbio
9.1 Forgas

% O curso conta com docentes estrangeiros afiectos ao protocolo de cooperagiio
estabelecido com o Instituto de Ciénelas Pedagipicas sFnrique José Varonas. da
Republica de Cuba;

% O curso possui docentes nacionais que desenvolvem actividades de docéncia e
colaboragio académica no estrangeiro, contribuindo para a internacionalizacio da
msthituigio:

% Existem parcerias que promovem a investipacdo cientifica. a mobilidade

académica e o intercimbio de docentes ¢ investigadores,

9.2 Fragquezas

% Incxisténcia de estudantes estrangeiros matriculados no- curse. bem como de

estudantes nacionais integrados em programas internacionais de mobilidade académica,

9.3 Plano de Acgies de Melhoria

% Cnar um fundo institucional destinadoy 4 concesslio de bolsas de éstudo ¢ a6
apoie & mobilidade académica. com vista a captaciio de estudantes esirangeirns ¢ 4o
meentive da participagiio de eswdantes nacionuis em programas inlemacionais de
itercimbio,

Indicador 10: Infra-Fstrutura
10.1 Forcas

% O curso dispie de infra-estruturas adeguadas ao desenvolvimento das
actividades de ensino, investigagio ¢ extensdio, compativeis com o niimero de estudantes
¢ de Pessoal Técnico e Administrativo (LAY, As salas de aula. laboratdrios ¢ demais
cspages encontram-se devidamente equipados ¢ oferecem condicdes apropriadas para o
realizacio das actividades académicas e priticas:

% A biblioteca encontra-se devidamente equipada, organizada ¢ preparada para
apoiar as actividades de ensino. investigagio ¢ aprendizagem:

% As instalagdes sanitdrias apresentam condigdes adequadas de higiene, limpeza
e funcionalidade, encontrando-se devidamente diferenciadas para wilizagio pelos

docentes, estudanies e Pessoal Técnico e Administrative (PTA).
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1.2 Fraguezas

% A ligacio & Intemet na hiblioteca é insuficiente, limitando o acesso dos
docentes ¢ cstudantes as bases de dados, hibliografias ¢ demais recursos cientificos

digitais,
10,3 Plano de Accdes de Melhoria

% Reforgar ¢ actualizar o acervo bibliogrifico das diferentes unidades curriculares do
curso, bem como melhorar a conectividade & Internet na biblioteca. de modo a garantir
aos docentes. estudantes ¢ Pessoal Téenico ¢ Administrative (PTA) um acesso miais
cliciente & mformagio cientifica ¢ aos recursos de apoio ao ensing. a mvestigacio ¢ &

aprendizagem.
Indicador 11: Cumprimento da Legislacio em Vigor

11.1 Forcas

< O Projecto Pedagogico do Curso encontri-se sustentado em processos ¢
procedimentos  crediveis. legalmente instituidos e rigorosamente  aprovados, <m
conformidade com o disposto nos Decretos Presidenciais nos 195/1%8 ¢ 5/19, O curso
dispoe de Missdio, Visdo, Perfil de Entrada, Perfil de Saida e {¥hjectivos Gerais articulados
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI):

% A comunidade scadémica ¢ repularmente informada sobre 3 regulamentacio ¢
o funcionamento do curso através da pagina web do ISUP, dos grupos institucionais de
WhatsApp, das actas das reunides e de outros meios oficials de divalgacio;

% A avaliagdo do grau de implementagio da lepislagiio aplicavel ao curso é
realizada  atraveés de inguéritos.  relatdrios  semestrais de  estigio, documentacio
académica, regulamentos institucionais ¢ oulros instrumentos de monitorizacio ¢

avaliacio, envolvendo o comunidade académica no processe de garantia da qualidade.
11.2 Fragueras
< Mo foram identificadas fraquesas relevantes relativamente ao cumprimento da

legislacio em vigor. mantendo-se, contudo. 2 necessidade de actualizagio permanente

dos normativos institucionais ¢ legais aplicaveis oo funcionamento do curso,
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11.3 Plano de Accbes de Melhoria

& Asscpurar a monitorizacio continua do cumprimento da legistagdio aplicivel 2o
Ensino  Superior, promovendo a  actualizacio  permanente  dos regulamentos
institucionais, do Projecto Pedagdgico do Curso e dos demais documentos orientadores,
em conformidade com as alteragBes legais ¢ regulamentares emitidas pelos orgios

competenies,
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Conelusgo

- O presente Relatério de Auto-Avaliacio permitiu efectuar uma andlise
crilica, sistemdtica ¢ participativa do Curso de [icenciatura em Psicologia da Educagio
do Instituto Superior Politéenico de Porto Amboim. tomando como referéncia os
indicadores estabelecidos no Regime Juridico da Avaliagio e Acreditagdo da Qualidade
das Instituigdes de Ensine Superior ¢ os instrumenios definidos pelo Instituto Nacional
do Avaliagho, Acreditagiio ¢ Reconhecimento de Fstudes do  Ensine Superior
(INAAREES).

L Us resultados da auto-avaliagdio cvidenciam que o curso dispie de hases
nstitucionais, académicas ¢ organizacionais solidas para o desenvolvimento das suas
aetividades de ensino, investigagdo cientifica, extensio universitiria ¢ pestao académica,
Verifica-se que a missdio, u visio, 08 objectivos, os pertis de entrada e de saida, bem como
a organizaglo curricular, encontram-se alinhados com ¢ Plano de Desenvolvimento
Institucional do ISUP ¢ com a legislagiio em vigor. contribuindo para a formacio de
profissionais gualificados na drea da Psicologia da Educacio.

e A avaliagio permitiv igualmente constatar a existéncia de um como
docente qualificado. de um curriculo estruturado, de mecanismos de gestiio académica,
de politicas de acompanhamento aos estudamtes, de actividades de investigacio ¢ de
extensdo, bem como de uma cultura institueional oricntada para a melhoria continua da
qualidade. Destaca-se. ainda, a existéneia de parcenas nacionais ¢ intérnacionais gue
reforcam  as actividades académicas. cientificas ¢ de intervencdn  comunitiria
desenvolvidas pelo eurso,

& Nio obstante os avancos alcancados, foram identificadas alpumas
fragilidades que merecem especial atenclio. nomeadamente a necessidade de ampliar as
fontes de financiamento para a investigngio clentifica, foralecer a internacionalizacio do
curso, aumentar a produciio cientifica do corpo docente. melhorar o acesso aos recursos
bibliogrificos ¢ teenoldgicos e reforgar a afectachio de pessoal 1écnico e administrative as
necessidades especificas do curso,

- Neste contexto, os planos de acedes de melhoria propostes constituem
instrumentos estratégicos para consolidar os pontos fortes identificados, minimizar as
fragilidades existentes ¢ promover uma cultura permanente de avaliacio. monitorizagio
e aperfeigoamento institucional, em conformidade vom os principios da gualidade no

Ensino Superior.
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* Conclui-se, assim, que o Curso de Licenciatura em Psicologia da Educagdio
apresenta condiges favorivels para continuar o seu processe de  desenvolvimentao
académico ¢ institucional, devendo prosseguir com a implementagdo das medidas de
methena wdentificadas. de forma a clevar progressivamente os seus padries de qualidade
¢ & aleangar nivels superiores de desempenho. reconhecimento ¢ acreditaciio,
contribuindo para o formagio de profissionais competentes, éica e cientificamente
preparados para responder avs desafios do sistema educativo ¢ do desenvolvimento

sustentivel de Angola.
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. Introducio

O presente Plano de Melhoria do Cursy de Licencislura em Peicologia da
Educagdo resulta do processo de auto-avaliagio institucional realizado no ambite da
implementagio do Sistema Nacional de Avahiacio e Acreditagdo da Qualidade do Fnsine
Superior, constituindo um instrumento de plancamento estratégico destinado a consolidar
os pontos fortes identificados, corrigir as fragilidades constatadas ¢ promover a methoria
continua da qualidade académica. cientifica, pedagdgica ¢ administrativa do curso.

O plant foi elaborado com base nos resultados do Relatordio de Auto-Avaliagio
do Curso, observando os onze indicadores de qualidade definidos pelo Instituto Nacional
de Avaliagio, Acreditaglio ¢ Reconhecimento de Estudot do  Fnsine Superior
(INAAREES). bem como as orientacdes constantes do Plano de Desenvolvimento
institucional (P11 do Instituto Superior Politéenico de Porto Amboim {1SUIP).

As acgdes aqui previstas procuram responder as recomendactes formuladas
durante 0 processo de auto-avaliagio. cstabelecendo responsabilidades, participantes ¢
periodos de execuglio claramente definidos, permitindo o acompanhamento sistemédtico
do seu proy de implementagio ¢ dos resultados alcangados,

A mnplementacio  deste Plano de Melhoria  constityi um COMPrMISS0
institucional da Presidéncia do I1SUP. do Departamento de Ciéneias Feondmicas, Sociais
¢ Humanas (DCESH), da Coordenacio do Curso de Licenciatura em Psicologia da
Educacio. dos docentes, estudantes, Pessoal Técnico ¢ Administrative (PTA) e demaus
pureeiros institucionais, visando ¢levar continuamente o padries de qualidade do curso
¢ contribuir para o lortalecimento da cultura de avalisgio ¢ melhoria continua da
Instituiciio.

I. Objective Geral

Implementar um conjunto integrado de acedes estratégicas destinadas ao
lortalecimento da qualidade do Curso de Licenciatura em Psicologia da Educaciio,
assegurando a melhoria continua dos processos de ensing, imvestigacio cientilica,
extensio umiversilana, gestho académica e cumprimento da lepislacio apliciavel, em
conformidade com os referenciais de qualidade definidos pelo INAAREES.

2. Objectivos Especificos
Consolidar & implementaciio da missdo, vis3o e objectivos estratégicos do curso.

— Fortalecer 0s mecanismos de gestio académica e da garantia da qualidade.



Promover a actualizacio permanente do curriculo. em conformidade com as

exipéneias cientificas, profissionais e sociais,

— Relorgar a qualificagdo, capacitagio ¢ desenvolvimento profissional do COPPO
docente e do Pessoal Técnico ¢ Administrativo,

— Melhorar 03 mecanismos de apoie académico. psicopedagdgico ¢ social aos
estudantes,

Incrementar a investigagiio cientifica. a producio académica e a publicacio de

artigos cientificos.

Intensificar as actividades de extensSo universitiria ¢ de mtervencdo comunitiria.

Reforcar o4 programas de  cooperacdo  institucional.  intercimbio e

intermacionalizacico.

— Melhorar continuamente as infra-estruturas fisicas, tecnologicas e bibliograficas
de apoio ao ensino ¢ A investigacio.

— Assegurar o cumprimenio permanente da legislagio aplicivel ao Ensino Superior
¢ das normas institucionais.

3. Metodologia de Implementacio

A exceugdo do presente Plano de Melhoria ser coordenada pelo Departamento
de Gestio da Qualidade. em articulagio com a Presidéneia do ISUP. o Departamento de
Cicnelas Eeondmicas, Sociais e Humanas, 3 Coordenacio do Curso, os Departamentos
Administrativos ¢ os parceiros institucionais.

(} acompanhamento serd realivado através de reunides periddicas, relatorios de
progresso, recolha de evidéncias, monitorizagio dos indicadores de desempenho e
avahagio continua do grau de execuclo das acedes previstas, permitindo a introdugdo de
medidas correctivas scmpre que necesssnio.

Os resultados da implementagio serdo avaliados perodicamente pela Comissiio
de Auto-Avaliagio do Curso, constituindo suporle para os processos de melhoria continua

¢ para futuras avaliagdes internas ¢ externas promovidas pelo INAAREES,
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4. Monitorizagio e Avaliacio do Plano

A implementagio do presente Plano de Melhoria serd objecto de monitorizagio
continua pela Comissiio de Auto-Avalisgdo do Curso, em articulagio com o
Depantamento de Gestlio da Qualidade. a Coordenagdo do Curso e 0s demais drglios de
gestio do [SUP.

Aavaliagdo serd realizada semestralmente, através da andlise do grau de
execucdo das acebes previstas, dos indicadores de desempenho definidos. das
evidéncias produzidas ¢ dos resultados aleangados, permitindo a introducdo de medidas

comectivas e preventivas sempre gue necessdrio,

5. Conclusio

0} presente Plano de Melhoria constitui um instrumento estraliégico de gestio e
garantia da gualidade, orientado para o fortalecimento continuo do Curso de Licenciatura
em Psicologia da Educaciio. A sua implementacio contribuir para a4 consolidacio das
boas praticas institucionais, o aperfeicoamento dos processos de ensino, investipaciio,
extensdo € gestdo académica, bem como para o cumprimento dos referenciais de
quatidade definidos pelo INAAREES.

() sucesso deste plano dependers do compromisso ¢ da paticipaciio activa da
Presidéncia do ISUP, do Departamento de Ciéncias Econdmicas, Sociais ¢ Humanis. da
Ceordenagdo do Curso, dos docentes. estudantes, Pessoal Técnico ¢ Administrativo ¢ des
parceiros  institucionais. numa  perspectiva de melhoria continua, responsabilidade

partithada ¢ exceléncia académica.

Porto Amboim, Janeiro de 2026

0 Coordenador do Curso
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